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I'azienda

Sanzo S.a.s, € ur?’ayzienda storica
del settore dei consumabili di stampa
e, daL]ﬂQS_, Si c_)‘?cupa esclusiva-
mente di produrre e rigenerare
ca'rtucceh_ r éEampanti. “Fare”,
produrre le cartucce e nel dna dell’
azienda. Cid offre all’affiliato e agli
utenti la garanzia di un prodotto di
cui si conosce l'intera filiera

produttiva.

In pochi anni, grazie

'efficienza e alla flessibilita

atraprendere il commercio
ettronico dei consumabili
igenerati.

Sono anni pionieristici e

a vera scommessa €
‘elabo- razione di proce-
dure, affidabili e standar-
izzate, in grado di
arantire una qualita
costante del prodotto
rigenerato. A tale scopo,
Alfredo Sanzo, costitui-
sce Eco-lab che riunisce i tecnici
pit qualificati del gruppo. Dalla
intensa attivita di ricerca svolta
da Eco-lab, sui materiali e sui
processi di lavorazione, scaturisce
Eco-logico, una linea di consu-
mabili di stampa che present

stadard di qualita molto elevati.

Nel 2002 I|'azienda compie la
prima svolta strategica: lancia
Spazio Eco-logico, una rete di
negozi in franchising che commer-
cializza i prodotti a marchio
Eco-logico.
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Spazio Eco-logico: if negozio in franchising
Spazio Eco-logico € un negozio specializza-
to nella vendita di consumabili di
stampa, che offre una vasta linea di
cartucce per stampanti, fax, plotter e
fotocopiatrici; di carta e di kit di ricarica.
Le cartucce sono proposte nella versione
rigenerata (linea Eco-logico), compati-
bile ed anche originale. Spazio Eco-logico
offre numerosi servizi: ricarica fast (per
cartucce ink-jet), stampa digitale, stampa
foto, fotocopie, fax.

Il mercato

Aprire uno Spazio Eco-logico vuol dire
cogliere una interessante opportunita di
business, poiché quello dei consumabili di
stampa € un mercato in forte espan-
sione, con ampi margini di crescita e
diredditivita. C'& I'opportunita di specializ-
zarsi in un settore che permette di
realizzare fatturati interessanti, in un
mercato molto proficuo, poiché, come si
evince dal nome stesso, i consumabili
sono soggetti a “consumarsi” e devono,
quindi, essere sostituiti periodicamente:
sostituzione periodica equivale a
vendita periodica.

Formazione e assistenza

All'apertura e durante tutte le fasi di
gestione del punto vendita, supportiamo
I'affiliato con la nostra assistenza tecni-
ca e commerciale. Dopo il corso
introduttivo, |'azienda organizza periodici
corsi di aggiornamento sulle novita
inerenti ai prodotti, al mercato e alle
strategie aziendali, per mantenere
sempre elevata la qualita dei servizi offerti
agli utenti.

Il progetto architettonico

Il negozio inteso non solo come punto
vendita, ma come luogo per comunica-
re e offrire servizi. Un luogo dove i clienti
possono esprimere le proprie esigenze
e i propri pareri sui nostri prodotti. Tutto
cio e favorito anche dalla concezione
architettonica dello spazio nel quale
incontrerete la clientela. Per questo ci
siamo affidati a designer esperti che
hanno studiato un ambiente interno
particolarmente confortevole, dove i
colori, l'illuminazione, l'esposizione delle
merci e una organizzazione funzionale
degli spazi si integrano perfettamente,
creando un‘atmosfera conciliante e
accogliente
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Il mondo Eco-logico: qualita e risparmio

Eco-logico € una linea di consumabili di
stampa nata da un progetto di ricerca
avviato dalla casa madre, Sanzo S.a.s,
nel 1995. Una linea di cartucce per
stampanti, fax, plotter e fotocopiatrici; di
carta e di kit di ricarica. Ma prima di
essere un marchio, Eco-logico, & uno
stabilimento produttivo: le cartucce
rigenerate Eco-logico sono prodotte
esclusivamente dalla casa madre, in Italia,
e non semplicemente confezionate e
distribuite. Eco-logico € anche un mondo,
un modo nuovo di concepire il prodotto
rigenerato: un ciclo produttivo che comin-
cia con la raccolta differenziata
(Progetto Recupero), prosegue con la
ricerca (Eco-lab) e termina sulle linee di
produzione dell'azienda e sugli scaffali
della rete in franchising (Spazio
Eco-logico), dei Corner (Punto
Eco-logico) e dei migliori negozi di
informatica. Grazie all’attivita di ricerca
sui materiali e ai processi di lavorazione
messi a punto da Eco-lab, il rigenerato
Eco-logico consente di risparmiare in
media il 50% rispetto al prodotto
originale.

Cultura aziendale;
Il Programma Recupero e Sostenibilita

Il rispetto dellambiente per noi non &
solo uno slogan, ma si inserisce nella
cornice di una cultura aziendale attenta
alla gestione delle risorse e allo sviluppo
sostenibile. La nostra idea di sviluppo
sostenibile si traduce in un preciso modo
di operare, definito dal Programma
Recupero e Sostenibilita (PRS). Il
PRS raccorda in maniera sinergica la
raccolta differenziata di Progetto Recu-
pero con |'attivita di ricerca di Eco-lab sul
ciclo di vita delle cartucce. Il nostro
impegno per la salvaguardia dell’ambiente
€ a monte e consiste nel prolungare il pit
possibile il ciclo di vita di una cartuc-
cia. Lattivita di ricerca di Eco-lab ci ha
permesso di raggiungere i nostri obiettivi
in due modi:

e con la progettazione di cartucce XL
(ad alta capacita) che durano il doppio o
addirittura il triplo;

emigliorando i processi di ricostru-
zione delle cartucce in fase di rigenera-
zione.

Per salvaguardare I'ambiente investiamo
in ricerca ed innovazione: i risultati
sono meno rifiuti per I'ambiente e piu
risparmio per gli utenti.



Eco-la
La qualita e I'affidabilita dei prodotti

Eco-logico derivano dall’attivita di
ricerca svolta da Eco-lab.

Il nostro laboratorio, che riunisce un
team di tecnici qualificati, indiriz-

za la sua attivita di ricerca su:

o materiali;
o processi di lavorazione;
o test di qualita e di affidabilita.

L'attivita di ricerca di Eco-lab testa
I'implementazione di nuovi
materiali e di nuove soluzioni su
tutti i prodotti. Per allungare il piu
possibile il ciclo di vita delle cartucce,
viene studiata la ricostruzione
delle parti usurate e delle parti
meccaniche sui materiali di recupe-
ro provenienti dalla raccolta differen-
ziata. L'innovazione e la ricerca sulle
procedure di lavorazione hanno
aumentato la resa complessiva dei
prodotti migliorandone la capacita,
la qualita e la durata. Dall’attivita
di ricerca di Eco-lab sono scaturite

nuove soluzioni e nuovi
prodotti fra i quali vale
la pena ricordare le
cartucce Universali e
le cartucce XL (ad alta
capacita di stampa). Le
nuove soluzioni e i nuovi
prodotti vengono sotto-
posti a severi test al
fine di garantire Ila
massima affidabilita
e una qualita costante

nel tempo.
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In qualita’ di produttori di consuma-
bili di stamp_i':l abbiamo sempre
_avuto un ngno attivo nei
confronti dell'ambiente avviando,
nel 2000, il programma Progetto
Recupero che ha sottratto alle
discariche centinaia di migliaia di
cartucce che altrimenti sarebbero
Jgithate rifiuti tossici. Tramite

llazione capillare di eco-box,

ostri punti vendita e presso le
aziende, le cartucce vuote sono

avviate al riutilizzo mediante il

rocesso di rigenerazione.
— gliendo i vucti allinterno dei

nostri eco-box, gli utenti avranno la
certezza che i materiali saranno
riutilizzati o riciclati durante i proces-
si di lavorazione delle cartucce.

Strettamente connessa a Progetto
Recupero € la promozione Vuoto
per Pieno: chi ci porta una cartuc-
cia toner vuota ne riceve subito una
piena, risparmiando cosi fino al
70%. Siamo in grado cosi di offrire
agli utenti cartucce rigenerate di

qualita in pronta consegna e di

sottrarre alle discariche una notevo-
le quantita di rifiuti tossici.

Se si considera che ogni anno in
Italia si consumano milioni di
cartucce, Progetto Recupero € la
testimonianza del nostro impegno
attivo alla salvaguardia delle risorse

ambientali.
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